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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Szerz6désszdm:

Adatkezelési tajékoztato Zepter Ungarn Kft.-vel kotott adasvételi szerz6déshez kapcsolodé adatkezelésrél:

1.

Adatkezel6: Zepter Ungarn Kft. (1138 Budapest, Vaci Ut 191., vevoszolgalat@zepter.hu, a tovabbiakban “Zepter”.).

2. Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Kovacs Attila Krisztian (adat@zepter.hu)
3. Zepter feldolgozas céljabdl atadja az adatokat kilonb6zé cimzetteknek. Ahol lehetséges, ott a cimzettek név szerint kertlnek megjel6lésre, ahol az nem
lehetséges, ott a cimzettek jol meghatérozott korét jeldljik meg.
4. Adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore (adatkategoriak), adatkezelés id6tartama:
Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkategoria Adatkezelés idétartama
1. | Szerzé6dés teljesitése: Zepter tevékenységével 6sszefliggésben GDPR 6.5. (1) b. pont — teljes név, lakcim, szerz6dés megsz(inésétd|
kotott vevéi szerz6dés teljesitése, igy kiilondsen a termékre Szerz6dés teljesitése széllitasi cim, szamitott
vonatkozé tajékoztatas nyujtasa, termék kiszallitasa, belizemelése, telefonszam, 5 év (eléviilés) + 60 nap
Osszvasarldi szokdsok elemzése, célzottabb kiszolgalas biztositasa, szliletési ido,
vevéi elégedettség mérés, adategyeztetés, szerz6dés teljesitéséhez e-mail cim,
szilkséges vevéi intézkedés megtételére felhivas, termék,
szerz6désmaodositas, helyettesité termék felajanlasa, vevoi szerz6désszam
nyilvantartas vezetés.
2. | Szamlazas: Szerz6déshez kapcsolodo vételdr beszedés, vételar GDPR6.8. (1) c. - Jogi teljes név, lakcim, szerz6dés megsz(inésétdl
elszamolasa, szamla kiallitasa, bizonylatolds, téves befizetés kotelezettség teljesitése; | sziletésiido, szamitott
kezelése, pénziigyi nyilvantartas vezetés. Szamv. tv. 169. § (2) szamla szama, 8 év + 60 nap
szerz6désszam,
szamla adatok
3. | Ugyfélszolgalati adatkezelés: Vevék megkiilonboztetése, az GDPR 6.8. (1) c. - Jogi teljes név, lakcim, elallastol szamitott
esetleges fogyasztdi visszajelzések kezelése, panaszligyek kezelése, | kotelezettség teljesitése; | szallitasi cim, 5 év (elévilés) + 60 nap;
szerzGdéssel kapcsolatos elallasi tigyek kezelése, ligyfélszolgalati Fgytv. 17/A.§ (7) telefonszam, sziiletési panasz bejelentésétdl
tevékenység elldtasa, pénzligyi nyilvantartas, kapcsolattartas, bekezdése; Hpt. 288.8. id6, e-mail cim, szamitott
telefonos panasz nyilvantartasa, panasz nyilvéntartas, telefonon szerz6désszam, 5 év (elévilés) + 60 nap;
bejelentett panasz nyilvantartasa panasz Ugy telefonon bejelentett panasz
nyilvantartasi szama megtételétdl szamitott
5 év + 60 nap
4. | Szavatossagi és jotallasi ligyek kezelése: Az adasvételi GDPR6.8. (1) b. pont — teljes név, lakcim, szavatossag esetén a termék
szerz6dések esetén jogszabaly alapjan fennallo, vagy Zepter Szerz6dés teljesitése ; szallitasi cim, 4tadasatol szamitott
vallaldsa alapjan nyujtott jotallasi kotelezettségek teljesitése, GDPR6.8. (1) c. - Jogi telefonszam, sziiletési 2 év (elévilés) + 30 nap;
szavatossagi kotelezettségek teljesitése, nyilvantartasa, kotelezettség teljesitése; | id6, e-mail cim, Zepter altal szerz6dés alapjan
kapcsolattartds a jogosulttal, szallitas. 151/2003. (IX. 22.) Korm. | szerz6désszam, vallalt jotallas esetén a termék
rendelet termék, szamla szama, atadasatol szamitottan a
jotallasi jegy szama jotéllas idétartama + 60 nap;
kotelezé jotallas esetén a
termék dtadasatdl szamitott 1
év + 60 nap
5. | Kovetelés érvényesitése és jogi tanacsadas és képviselet vitas GDPR 6.8. (1) b. pont — teljes név, lakcim, kovetelés esedékességétdl
iigyben: Ki nem fizetett vételdr, szerz6déssel kapcsotban felmeriilt | Szerzédés teljesitése sziiletési idé, szamitott
kar-, kdtbér, kéltség kovetelés érvényesitése. A vevéd vagy Zepter GDPR6.5. (1) f. pont - szémla szama, 5 év (eléviilés) + 60 nap
altal kezdeményezett barmely a szerz8dést érinté jogvita esetében | Jogos érdek szerz6désszam,
jogi tandcsadas, képviselet. szamla adatok
5. Cimzettek:
= Futarszolgadlat részére az arukiszallitas céljabol. — CRITERION Készpénzlogisztikai Korlatolt Felel6sségui Tarsasag
= Terméktipustol fliggéen a termék beszerelése és belizemelése céljabdl alvallalkozé részére tovabbitas. — Waterminator Kft.
= Kovetelés érvényesitése és jogi ligyek kezelése: dr. So6s Adam Ugyvédi Iroda
= Jutalék elszdmolas érdekében az adasvételi szerz6dést megkotd Zepter kereskedd részére.
= Arukiszallités és belizemelés céljabdl a szerzédésben kdzrem(ikddd Zepter kereskedd részére térténéd tovabbitas.
6. Erintett jogai:
On jogosult kérelmezni az Onre vonatkoz6
= adatokhoz valé hozzaférést
= azadatok helyesbitését
= adatok torlését, amennyiben jogszabaly megengedi
= adatok korlatozasat
= adatkezeléssel szembeni tiltakozast
7. Onjogosult az adatkezeléssel szemben panasszal a Felligyeleti hatésaghoz fordulni. A feliigyeleti hatésag a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sag. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag elérhetdségei: Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C,; Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36 -1-391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; Internetcim: www.naih.hu
8. Az adatok megadasa On részérél szerzédéses kotelezettségen alapul, ugyanis sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez Zepter altal kért adata. A
szerzédéskotésnek feltétele a szerz6déses adatok megadasa. A szerzédés teljesitéséhez sziikséges adat nélkil a szerz6dés Zepter részérdl nem teljesithetd.
9. Zepter profilalkotast nem végez, automatizalt dontéshozatalra nem kertl sor.
10. A személyes adatok kezelésére a Zepter www.zeptermagazin.hu/adatvedelem oldalon elérheté adatvédelmi szabdlyzata valamint a természetes

Kelt:

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (“GDPR” vagy “éltalanos adatvédelmi rendelet”) az irdnyado.

Alulirott a tajékoztatdst elolvastam, megértettem, melynek megtorténtét alairasommal igazolom.
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