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Altalanos Szerzddési Feltételek — ZEPTER ClubLive100 program

1.A program leirasa
A ZEPTER ClubLive100 hiiségprogramot a ZEPTER International Ungarn Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (a tovabbiakban:
ZEPTER) inditotta, amely Magyarorszdg torvényei szerint bejegyzett cég a 1138 Budapest, Vci Gt 191. alatt talalhatd
székhellyel. A ClubLive100 program eldnyeivel a regisztralt tagok a vildg barmely pontjén élhetnek online vésarlds
esetén, hivatalos ZEPTER boltokban és bemutatdtermekben (http://www.zepter.hu/TreeMenu/Contact.aspx), és a ZEPTER
kereskedaitdl torténd vasarlasok soran. A ClubLive100 tagok (a tovabhiakban , klubtag’, ,Club Member’, ,CM") minden
vésarlaskor kedvezményben részesiilnek — akdr online vasérlasrol, akar a hivatalos ZEPTER bemutatétermekben torténd
személyes vasarlasrol van szo — ezen feliil személyre sz6lo ajanlatokat és meghivésokat is kaphatnak. A ZEPTER
ClubLive100 hiiségprogramban vald részvétel ingyenes.

. Atagsag feltételei
A ClubLive100 tagsdggal jard elénydk igénybevételéhez az Uj klubtagoknak regisztralniuk kell a hdiségprogramba.
A regisztracié sorn és annak feltételeként meg kell adniuk az dsszes kért adatot és el kell fogadniuk a jelen ASZF-ben
foglaltakat. Olyan személy vélhat klubtagga, aki 18. életévét betoltotte, cselekviképes és rendelkezik e-mail cimmel,
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Az ajanléi prémiumra vl jogosultsagrol ZEPTER e-mailen értesiti — 30 napon beliil — az ajénlé tagot. A kifizetés feltétele,
hogy az ajanlé tag ZEPTER-rel megbizasi jogviszonyra Iépjen az ajénlas tekintetében. Az ajénld tag a kifizetést kizardlag az
0nallé tevékenységhdl szarmazé jovedelem elszamolasara és kifizetésére vonatkozd szabélyok (a személyi jovedelemadorol
52016 1995. évi CXVIL tv. 16. § (1) bekezdése) szerint igényelheti, és ZEPTER az ajanldi prémium kifizetését kizérdlag
valamennyi, a kifizetés iddpontjaban hatélyos jogszabélyban eldirt adé-, és jérulék valamint més kozteher és
adminisztracios dij levondsat kovetden teljesiti. Az ajanlé klubtag Gnaddzova kell, hogy valjon az ajanléi prémium
érvényesitésével egyiitt. Az ajanld tag a kifizetés érdekében koteles valamennyi adat és dokumentum ataddsara és
igazolasara ZEPTER felé. ZEPTER kifizetést csak akkor teljesit, ha az 6ndll jovedelem bevalldsahoz, bejelentéséhez
és kifizetéséhez sziikséges valamennyi adat, informacié és dokumentum részére atadasra keriilt. ZEPTER jogosult a jelen
ASZF-ben rogzitettek teljesitésének érdekében a tagot a megjeldlt e-mail cimen tajékoztatni, informaciot kémi a
kifizetéssel dsszefiiggéshen. ZEPTER felhiviséra a tag kdteles az eredeti iratok, ok k vagy mds dok k
bemutatdsara vagy dtadasara. Az ajanl tag a kifizetés érdekében és feltételeként kdteles ZEPTER részére a kivetkezd adatok
megaddsara: név, sziiletési név, sziiletési hely és idd, anyja neve, addazonositd jel, Taj szdm, személyi igazolvany szama,

bejelentett levelezési cimmel, avagy jogszerdien bejegyzett jogi személy. Eqy személy csak egy klubtagséggal rendelkezh

all, lgérsdg, lakcim, tartézkodasi cim, iskolai végzettség fénymdsolata, végzettség, szakképesités, szakképzettség,

Felhivjuk Klubtagjaink szives figyelmét, hogy a tagsaghoz fiizddd dsszes elény, arengedmény, kedvezmény,
sth. a regisztracio sordn kapott tagsagi szammal veheté igénybe vagy érvényesithetd, igy keérjiik
fokozottan iigyeljenek arra, hogy illetéktelen harmadik személyek ne férhessenek hozza!
A ZEPTER fenntartja a jogot arra, hogy ellendrizze a leendd vagy mdr meglévd klubtagok személyazonossagat, iigyleti
képességét és e célbdl személyi okmanyuk vagy mds igazolds felmutatésat kérje. A regisztracio sordn a klubtagok
kotelesek személyi adataikat és egyéb informécidikat teljes, pontos, és a ClubLive100 program széméra felhasznalhaté
forméban megadni. A klubtagok kdtelesek gondoskodni a regisztracio soran megadott informéciok naprakészségérdl.
Az adataik véltozasét e-mail-ben jelenthetik be (clublive100@zepter.hu). A ZEPTER nem vonhat6 feleldsségre,
amennyiben hidnyosan megadott vagy elavult személyes adatok okan egy klubtag hiiségkartydja nem ér célba, vagy ha
a hidnyos adatok miatt nem tud igénybe venni valamilyen klubtagoknak jéré kedvezményt, vagy ha a klubtag
gondatlansaga okan illetéktelen felhasznalds torténik. A ClubLive100 programba minden klubtag csak egyszer ajanlhatd
és eqyszer regisztrélhatd. ZEPTER mindazokat, akik mar vésdroltak ndla, klubtagnak tekinti, azonban a klubtagsdggal jér6
jogok és kotelezettségek hatalyba lépése érdekében a klubtagnak a jelen ASZF rendelkezéseit el kell fogadnia.
Egyebekben ZEPTER uj klubtagnak azt a klubtagot tekinti, aki a tagsaga keletkezéséig ZEPTER terméket nem vésarolt.

. Személyes adatok és informaciok
A személyes adatok megadésa dnkéntes. A klubtag ezdton hozzdjarul, hogy a regisztracié soran megadott személyes
adatokat, valamint a vésarlasai alapjan a vasarlasi szokdsaival kapcsolatos adatokat a ZEPTER begy(itse, a felhasznélja,
rendszerezze. ZEPTER a személyes adatokat a kovetkez6 célok érdekében kezeli: kedvezmények igénybevétele; dj és régi
termékekkel kapcsolatos vésarlasi informéciok kiildése; promacios cél; kedvezményekrél, akciokrol tajékoztato kiildése;
kereskeddi karrier lehetdség igénybevétele; vdsarloi szokdsok elemzése. ZEPTER a Nemzeti Adatvédelmi-, és
Informécidszabadsag Hivatalnal (a tovabbiakhan NAIH) bejelentkezett szolgéltatd, adatvédelmi nyilvéntartasba vételi
szama: NAIH-127790/2017. A klubtag hozzéjarul, hogy ezen adatok feldolgozdsét a ZEPTER harmadik félre bizza,
valamint megossza 6ket ZEPTER hivatalos kereskeddivel vagy nemzetkozi iroddival és munkatérsaival. A klubtag a
belépési nyilatkozat aldirdsdval hozzdjarul ahhoz, hogy a megadott személyes adatait ZEPTER, mint adatkezeld a vele
egyiittm(ikodd azon adatfeldolgozo cégeknek atadja, amelyek a ClubLive100 programban ZEPTER iizleti partnereinek
mindsiilnek, vagy amelyek egyébként a szolgéltatds és az adatkezelési célok megvaldsitésaban részt vesznek. ZEPTER
kijelenti, hogy a személyes adatokat csak a fent irt célokra haszndlja, illetve csak ezen célok elérése érdekében
tovabbitja. A tag a belépési nyilatkozat aldirdsaval egyben hozzdjaruldsét adja ahhoz is, hogy adatait ZEPTER
tulajdonosa, az UBA UNITED BUSINESS ACTIVITIES HOLDING AG (CH-8832 Wollerau, Sihleggstrasse 23. ép) sziikséges
mértékben statisztikai és kereskedelmi kommunikécios célbol megismerhesse, valamint felhaszndlja. A belépési
nyilatkozat elfogadasaval a tag tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a ZEPTER az Eurdpai Gazdasdgi Térségen
kiviili székhellyel rendelkezd adatfeldolgozok részére adatokat tovabbitson, melyeknél a személyes adatok megfeleld
szintli védelme biztositott. Az érintett jogaira, valamint az adatkezelésre ZEPTER adatvédelmi szabélyzata
https://www.zeptermagazin.hu/wp-content/uploads/2015/09/adatved-nyil-es-szab.pdf cimen olvashat.

4. A Klub kartyaval kapcsolatos rendelkezések
A ZEPTER hiiségprogramba regisztrald klubtagok egy szamozott fizikai vagy elektronikus kartyét kapnak, amellyel
jogosulttd vélnak a ClubLive100 tagséggal jérd kedvezményekre és egyéh eldnydkre. A kartya nem atruhdzhato, és a jelen
ClubLive100 Szabalyzatban meghatdrozottakon tilmenden tovébbi kedvezmények vagy més eldnydk megszerzésére
illetve jogok gyakorlasara nem jogosit. ClubLive100 kértydt az (j tag regisztréciokor megadott levelezési cimére kézbesiti
postai iton vagy kereskeddi halézata ttjan, az elektronikus kartyat pedig e-mail dtjan.
A tagsagi kdrtya a ZEPTER tulajdonat képezi és felszdlitas esetén vissza kell szolgéltatni azt a kibocsétonak. A klubtagok
kételesek jelen ASZF-nek megfeleld modon hasznalniuk ClubLive100 kértysjukat. Amennyiben felmeriil a gyand, hogy
eqy klubtag nem tartja be a jelen ASZF-ben foglaltakat, a ZEPTER fenntartja a jogot a hiiségkartya felfiiggesztésére vagy
visszavondsara.

. Atagsag eldnyei
A jelen ASZF-ben megjelilt elénydk és kedvezmények (a tovébbiakban ,kedvezmény”) igénybevétele egyes esetekben
feltételhez kotott. Az eldnyok és kedvezmények igénybevételéhez sziikséges tovabbi feltételek teljesitése a klubtag
felelGssége. Az egyes feltételeket az adott kedvezményre vonatkozd rendelkezések szabélyozzak. A klubtag egyes
kedvezmények esetében kdteles a regisztraciokor nyilatkozni, hogy miként és milyen formaban kivénja a kedvezményt
igénybe venni, valasztdsa a klubtagsag soran pedig nem médosithato.
5.1. Kedvezmények és elényok:
5.1.1. Altaldnos kedvezmények és elényok:
Az dltaldnos kedvezményeket és eldnyoket valamennyi klubtag érvényesitheti illetdleg jogosult rd.
5.1.1.1. Vasarlasi kedvezmény
A ClubLive100 kdrtydval a klubtagok akér 5-20%-os kedvezményben részesiilhetnek bizonyos ZEPTER termékek
megvasarldsa esetén. A kedvezmény a fogyasztdi arbol érvényesithetd kozvetleniil a vésarlaskor. A kedvezményes
vételdrat az egyes termékek tekintetében a mindenkori drlista Klubtag dr” rovata tartalmazza (a tovabbiakban , Klubtag
ar"). A kedvezmény igénybe veheté a https.//shop.zepterhu weboldalon, a hivatalos ZEPTER boltokban és
bemutatotermekben (http.//www.zepter.hu/TreeMenu/Contact.aspx), és ZEPTER kereskedditdl torténd vasarlasok esetén.
Egyes ZEPTER kozmetikai- és luxustermékek vésdrldsa esetén akdr 30%-os kedvezmény is elérhetd a termékek ajanlott
fogyasztéi arabdl. A ClubLive100 vasdrlasi kedvezmény nem vonhatd dssze egyéb vasarlasi kedvezményekkel vagy
akciokkal (ideértve a,0% THM” vagy ,tamogatott” hitel konstrukciokat). A vasarlasi kedvezmény nem vehetd igénybe
olyan fogy6 eszkozok esetében, mint a viztisztitok sz(irdi, alkatrészek, egyes kiegészitd termékek. ZEPTER termékeire
vonatkozd teljes fogyasztdi arlista ZEPTER budapesti és vidéki kirendeltségein tekinthetd meg.
5.1.1.2. Személyre szabott ajanlatok
A klubtagok személyre szabott promdcids ajénlatokat, valamint eldaddsokra, tinnepségekre, termékbe és Uj
termékek premierjeire sz616 meghivokat kapnak. A tagoknak ezen feliil friss informacikat is kiildiink legdjabb
termékeinkrdl, aktudlis egészségi-, és szépségtippjeinkrdl, orvostudomanyi kutatdsokrdl, nyereményjatékokrol,
szponzorainkrél, valamint jotékonysagi- és egyéb eseményekrdl, amelyeket a ZEPTER szervez az igyfeleinek.
5.1.2. Vélaszthato elonyok:
Vélaszthatd eldny esetén a klubtag a regisztréciokor kivalasztja, melyik eldnyt kivanja klubtagsagi jogviszonya alatt
érvényesiteni. A tagsagi jogviszony tartama alatt a vlaszthatd elGny fajtdja nem mddosithatd. A klubtag a regisztracio
soran nyilatkozik az altala valasztott elényrdl.
5.1.2.1. Ajanloi prémium
Ha egy klubtag ajanlasra (a tovabbiakban ajénlé tag) dj klubtag (a tovébbiakban ajanlott tag) ZEPTER terméket vésdrol,
ligy az ajanld tag az ajénlott klubtag elsd vésarlasa nettd értékének akar 10%-val egyezd dsszeg(i,,ajanl6i prémium”- ra
vélik jogosulttd.
Az ajanldi prémiumok tobb sikeres ajanlds esetén dsszevonhatdk, de csak abban az orszagban lehet felhaszndlni,
amelyben az (j tagot ajanld ClubLive100 tag regisztralt. Az ajanldi prémium kifizetése minden esetben magyar forintban
az elszdmolds napjan érvényes MNB deviza kozép drfolyama szerint kerill elszamoldsra.
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kibocsatd intézmény neve, okirat szama végzettségenként, e-mail cim, telefonszdm, bankszamlaszdm, bank neve.
A kifizetés tovabbi feltétele, hogy az ajénlott (j tag elso vasarlasat teljes egészében kifizette, a terméket dtvette, és
aszerzGdéstdl nem dllt el.
Az ajanloi prémium kizdrolag az ajanlo tag részére irhatd jovd, és nem atruhdzhato.
Az ajanloi prémium érvényesitésére az esedékessé valdsat kovetd 1 (egy) évig van lehetdséq, ezt kovetden az érintett
ajanléi prémium megszinik, amennyiben a prémium érvényesitése a klubtag hibajabol hidsul meg.
ZEPTER csak nettd 1.000,- Ft dsszeget meghaladé ajanléi prémium kifizetését koteles teljesiteni.
Nem magénszemély ajanld tag esetében az ajanldi prémiumra vonatkozdan az ajénlé tag szamlat llit ki.
Barmely kifizetésre az ajanloi prémiumra vald jogosultsag bekovetkezésétdl — valamint az dsszes adat, informécid,
okmany beérkezésétdl - szamitott 30 napon beliil keriilhet sor.
Az ajanlé tag nyilatkozik, hogy az ajanlott személytdl felhatalmazassal rendelkezik az adatai ZEPTER részére torténd
dtaddsdra, egyuttal vallalja az ajanlott személy aldirt belépési nyilatkozatdnak beszerzését.
5.1.2.2. Arengedmény
Ha egy klubtag ajanlasara (a tovabbiakban ajénlé tag) dj klubtag (a tovébbiakban ajanlott tag) ZEPTER terméket vasarol,
ligy az ajanlé tag az ajénlott klubtag elsd vdsarldsa nettd értékének akdr 10%-ig drengedményre valik jogosulttd.
Az drengedmény érvényesitésére az esedékessé valasat kovetd 1 (egy) évig van lehetdség, ezen iddn beliil tobb sikeres
ajanlds esetén a egyes drengedmények dsszevonhatdk, ezt kovetden az érintett drengedmény megsziinik. Az ar-
legfeljebb 90%-&nak erejéig érvényesithetd, kivéve, ha annak finanszirozasara a klubtag ,0% THM” vagy ,tdémogatott”
hitelkonstrukciét vesz igénybe, ebben az esetben azonban a mindenkori fogyasztdi arbol — és nem a Klubtag arbdl —
vonhato le az drengedmény.
5.1.3. Tovabbi fejlédési lehetdségek a ClubLive100-ban
Aklubtag Tandcsaddkeént (Ordinary Consultant, 0C) is regisztrélhat barmikor anélkiil, hogy vasarolt volna. Tandcsaddként
aklubtag tandcsadéi szerzddést kell, hogy kdsson. A Tandcsaddi szerzdés megkotése el6tt a Tandcsado koteles elvégezni
ZEPTER offline vagy online alapképzését.
A Klubtagokhoz (Club Member, CM) képest a Tandcsaddk (OC) tovabbi eldnydket érhetnek el. A Klubtagok (CM) szamdra
elérhetd akdr 30%-o0s személyes vésarldsi kedvezményen, valamint a 10%-os ajanléi prémiumon til a Tanécsadok (0C)
akar 10%-os értékesitési jutalékra is jogosultak az dltaluk személyesen ajanlott j ClubLive100 tagok els6 vésarldsa utan.
A ClubLive100 karrierlehetdségek kovetkezd lépcsifoka a Menedzser Tandcsadd (Manager Consultant, MC) pozicio,
amelynek eléréséhez mar a ZEPTER mindenkori Marketing Terve szerinti meghatarozott, rendszeres, havi feltételek
teljesitése sziikséges. A Menedzser Tandcsadd (MC) akdr 6% Menedzseri Toborzasi Jutalékot kap a személyesen
regisztrdlt, illetve bizonyos feltételekkel az ezekhez kapcsolddd ClubLive100 tagok dsszes tovabbi vasarldsa utan
mindaddig, amig Menedzser Tandcsadd (MC) stdtuszét megtartja. A jelen pont szerinti jutalékra valé jogosultsig
részletes szabalyait ZEPTER mindenkori Marketing terve hatdrozza meg, melyet a tag a tandcsaddi tanfolyam soran
ismerhet meg részletesen. ZEPTER a pontos tajékoztatds, a tovabbi lehetdségek, és a karrier (it népszeriisitése érdekében
atagokat kozvetleniil is megkeresheti, hogy informéciot nydjtson a ClubLive100 klub eldnyeivel kapcsolatban.
6. Kommunikacié
A ClubLive100 tagok rendszeres tajékoztatast kapnak az altaluk elért eldnyok és kedvezmények mértékérdl és a legdjabb
hirekrdl postai levélben, e-mailben, kizosségi médian keresztiil, vagy SMS-ben. Amennyiben egy klubtag nem szeretne
ilyen informdaciokat kapni a tovébbiakban, online feliiletiinkdn lehetdsége van leiratkozni az lizenetekrdl.
ClubLive100 tigyfélszolgalat elérhetdségei, ahol ZEPTER fogadja a ClubLive100 hiiségprogrammal kapcsolatos
észrevételeit, javaslatait, panaszait: clublive100@zepter.hu.
. Felfiiggesztés és visszavonas
A ClubLive100 tagok kételesek betartani a jelen ASZF-ben leirtakat. A klubtag kbteles ZEPTER részére valés és teljeskor(i
adatokat szolgdltatni. A ZEPTER fenntartja a jogot, hogy felfiiggessze vagy véglegesen visszavonja azon tagok
ClubLive100 kartydjat (egydttal az azzal jaro kedvezményeket és elonydket is), akik visszaélnek vele vagy valamilyen
mddon kért okoznak a ZEPTER szamara. Ilyen esetekben a klubtag nem jogosult semmilyen kartéritésre a visszavont
tagsagi kdrtydért cserébe. A klubtag a klubtagsdgot barmikor megsziintetheti irdsban ZEPTER-nek irt levéllel, vagy a
clublive100@zepter.hu-ra kiildott e-mail iizenettel. A klubtagsag megsziintetésével a klubtag lemond a tagséggal jéré
kedvezményekrdl és a fel nem hasznalt bonuszairdl és prémiumrdl. A klubtag ZEPTER-rel szemben — korabbi vasarlasok
kapcsan — felmeriilt fizetési kitelezettségei azok rendezéséig tovabbra is fenndllnak
. AKlub kartya el | vagy megrongalddasaval kapcsolatos tudnivalok
AKlub kartya elvesztése, ellopasa, vagy megrongalddasa esetén a klubtag koteles haladéktalanul értesiteni a ZEPTER-t
az alabbi elérhetdségen: clublive100@zepter.hu. llyen esetben a Klub kdrtyat deaktivaljuk, a klubtag pedig dj Klub
kértyat kap. A ZEPTER nem vonhatd feleldsségre semmilyen kozvetlen vagy kozvetett karért, probléméért vagy
kvetkezményért, amely a ClubLive100 hdiségprogrammal hozhatd kapcsolatba. Ugyanakkor a ZEPTER mindent elkdvet
annak érdekében, hogy a ClubLive100 tagok a hiiségprogram vagy a Klub kdrtya iizemzavara esetén is élhessenek
atagsdgi jogviszonyukbol eredd elonyckkel.
. Valtoztatasok
AZEPTER barmikor visszavonhatja vagy megvaltoztathatja a jelen Altalanos Szerzdési Feltételeket, jutalékot, prémiumot
valamint a marketing tervet. Az aktualis ASZF-et weblapunkon (https.//www.zepter in.hu/informaciok/) talélhatja.
A véltoztatdsokrol esetleges tovabbi elonydkrdl hirdetmény dtjan vagy az elektronikus levélcimre kiildott tajékoztatdval
értesitjiik a klubtagokat.
10. Irdnyadé jog
A ZEPTER ClubLive100 hiiségprogrammal kapcsolatos kérdésekben a magyar jog az irdnyadd. A felmeriild vitak és jogi
kérdések rendezésében Zepter Ungarn Kft. székhelye szerinti illetékes birdség a jogosult.
11. Panaszkezelés
A ClubLive100 hidségprogrammal kapcsolatos panaszkezelési - szabalyokat elérheti a Zepter honlapjén,
a https://www.zeptermagazin.hu/wp-content/uploads/2017/06/Panaszkezelési-tdjékozttd_20170420.pdf cimen.
Zepter és a klubtag az esetleges nézeteltéréseiket békés dton rendezik, ennek hidnyaban a klubtag a birésagi Gt
igénybevétele nélkiil az illetékes békéltetd testiilethez fordulhat:
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Budapesti Békéltetd Testiilet:

Székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I1I. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Elektronikus levelezési cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Telefax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 2131
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